关于2026年-2027年全辖营业网点展项设备（LED门楣屏）的采购需求

一、对于候选供应商的要求
（一）具有相应技术或服务的经营资质。
（二）具有环境管理体系认证、节能产品认证、环境标志产品认证。
（三）供应商有稳定的工作团队，福建省内（不含厦门）8地市均能做到按照合同约定及时到场并排除故障：对于8个地市的城区及地市级城市网点，确保2小时内到场、4小时内排除故障；县域及其他网点则承诺8小时内到场，并在4小时内完成故障处理。若设有自属服务网点，可提供各服务点房屋产权证明或租赁合同扫描件、员工聘用合同和近三个月社保缴存信息。
二、对于拟采购设备（物品）的要求
（一）基本要求
采购标的：全辖营业网点LED门楣屏。
需求数量：预估1100平方米
（二）配置要求
	参数名称
	配置要求

	总体要求
	供电安全，具备防雨、防潮、防雪、防雷、防尘、防霉、防强风、防腐、防高温、防电磁干扰、防震、防静电等功能，并搭载过流、短路、缺相、过压、欠压保护等多重防护机制。全户外显示屏箱体应采用1.2mm冷轧钢板冲压成型。半户外型显示屏的后盖板应提供散热性能好，防静电的铝塑板等类型的材质，安装要求板材整体、平整、散热条件好（如打眼洞）、不影响整体外观。

	像素管单元
	参考品牌：华上、光磊、晶元，或更优品牌。
物理点间距：10mm
物理密度：10000点/m2
发光点颜色：单红
驱动方式：1/4扫描，恒流驱动

	外框材料
	黑色专用铝型材，规格：宽不超过5公分，厚不超过10公分；特殊超大规格的宽不超过6公分，厚不超过10公分。

	供电
	平均功耗：小于450W/㎡  
最大功耗：小于600W/㎡ 
箱体输入电压：220±10％

	控制系统
	控制方式：脱机异步控制（单根八芯网线）或GPRS无线通讯

	主要技术参数
	亮度：通电验收时亮度至少达到2500cd/平方米，三年后光衰不超过20%（即屏体亮度不低于2000cd/平方米），如果少于2000cd，按每台设备金额的5%扣质量保证金。
水平视角：±75°
显示颜色：单红
最佳视距：3m-200m
刷新速率：≥120Hz/s
平均无故障时间：>10000小时
屏幕寿命：＞10万小时
连续工作时间：>48小时
平整度：任意相邻像素间≤0.5mm；模块拼接间隙<1mm
均匀性：各显示区域色坐标误差≤3%
常亮点：≤1/10000，无常亮点
湿度：10%-95%，无凝露
温度：-20-50C°
平整度：≤0.5mm
防水密封等级：≥IP65（外部）

	保护技术
	1.配电系统具有全面保护功能，对过压、欠压、过流、缺相、短路等异常情况监测、记录、自动保护功能；
2.大屏幕具有防雷、防雨、防雪、防尘、防霉、防强风、、防腐、防电磁干扰、防震及散热功能；
3.同时进行远程开关控制，具有过流、短路、过压、欠压保护功能。

	传输接口
	标准网络接口，支持热插拔，抗静电，抗雷击。USB、HDMI等接口需封闭或隐藏

	生产工艺
	[bookmark: _GoBack]表面贴装/单灯直插


（三）技术、环保、质量要求
1.供应商为LED显示屏厂家或有代理品牌厂商授权书，需提供原厂商生产的、完整、全新、未使用过的产品，产品品质不低于原厂商同类同规格产品品质标准。
2.供应商所提供产品须对接建行总行新一代网点智能管控平台及网点运营设备管控平台等系统，支持由平台统一管控，自动根据屏幕长宽进行调整字体大小，可接收并执行平台下发的广告播放、内容更新、设备开/关机等指令信息，（须与建行总行项目组提前对接接入标准，总行项目组联系人：刘保东13684009080）。
3.供应商所提供产品可支持多种播出方式，包括但不限于：单/多行平移、单/多行上下移、左右拉、上下拉、翻页、移动、旋转、缩小、放大、闪烁、开窗、反白、旋转、飘雪、滚屏等。可兼容并播放显示中英文字、数字、字符、图像等的常见内容。
4.供应商提供的产品质量应符合同类同规格产品的国家质量标准及行业质量标准，上述质量标准区分等级的，承诺使用最高级别的标准。
5.供应商所提供产品的操作系统、接口（连接方式）需具有互换性、可兼容性、可维护性。可根据行方需求，进行软件修改。
6.LED门楣屏主要应用在我行营业网点门楣位置（室外），因此，供应商所提供产品应具有相关的保护措施，包括：防强风、防雨、防潮、防雪、防雷、防尘、防霉、防风、防腐、防高温、防电磁干扰、防震、防静电等，并具备良好的散热功能。
7.供应商所提供产品的配电系统应具有全面保护功能，对过压、欠压、过流、缺相、短路等异常情况监测、记录、自动保护功能。
8.供应商保证其拥有从事本项目集成或配套软件开发、以及维护服务工作的资质及能力。免费提供相应的配套系统，支持接入建行总行新一代网点智能管控平台及网点运营设备管控平台等系统，实现由平台统一管控，并持续更新、优化接口。同时可根据建行需要开发并提供相应接口，支持接入建行其他待接入的系统，当建行在其他项目建设中需应用该类系统、接口等，供应商可安排技术人员到场配合，不再额外收取费用，并承诺配套系统终身免费优化。
9.可根据建行需要提供全套源码及配套文档，并承诺本次为建行开发的各项源码及配套文档的知识产权归建行所有，同时保证相关工作不会侵犯甲方及任何第三方知识产权。
10.在免费维保期内，可根据建行的需要提供必要的技术支持服务，以确保设备接入建行总行新一代网点智能管控平台及网点运营设备管控平台等系统后正常运行。包括：设备联网、安全认证、版本升级、安装行内应用程序、更新系统补丁等等。
（四）生产、供货要求
1.在接到建行订单通知后15个工作日（含）内将设备配送至具体需求网点，并于货到网点2个工作日（含）内安排技术人员到营业网点完成现场安装调试。安装调试完成标准为：设备可正常执行建行总行网点智能管控平台及网点运营设备管控平台等系统下发的播放任务为止。
2.验收要求。货物外形、包装完好；数量无误；货物符合合同要求及标准；对需安装的货物，应按照安装要求正确安装且可正常使用。如行方验收时发现问题，有权拒绝验收并拍照取证存档。
（五）售后服务要求
1.承诺入选后可及时响应建行现场、电话、邮件、微信等任何方式提交的故障通知。承诺接到建行故障通知后，需现场解决的，能及时到场并排除故障（8个地市城区和各地市级城市网点2小时到场、4小时排除故障，县域和其他网点8小时到场并在4小时排除故障），若未能按要求到场，每次扣500元违约金，超过3次后，第4次起每次扣1000元违约金。超过10次，建行有权终止合同，并拒绝支付剩余货款。
2.承诺提供不低于5年的免费维保服务,免费维保期起始日期从该批次全部设备安装验收合格且正常运行满一个月的次日起算。免费维保期满后，如后续维保商为其他厂商，供应商应配合做好技术对接等相关工作。承诺免费维保期提供7×24小时电话、网络等远程支持服务及上门维护支持服务。
3.承诺入选后，响应建行季度巡检需求，每季度至少安排一次主动到网点排除故障隐患，若发现故障应立即处理，保证设备正常使用。遇重大节假日等特殊时段，可按建行需求额外提供巡检服务。
4.承诺按季度反馈故障维护记录，需在每个季度结束后的次月30日前完成反馈，若未反馈，每次扣500元违约金，超过3次后，第4次起每次扣1000元违约金；每年需在次年1月31日前提供书面的年度维护分析报告，若未提供，每次扣1000元违约金，超过3次后，第4次起每次扣2000元违约金。超过10次，建行有权终止合同，并拒绝支付剩余货款。故障维护记录及维护分析报告内容包括但不限于本次采购的设备。
5.承诺在免费维保期内，免费提供不低于5%或（5台）的备件，以应对紧急情况，备用设备及相关零部件承诺使用原厂配件。
6.承诺在免费维保期内，产品或重要配件等出现影响建行使用的故障，供应商负责免费提供备用件，保证设备恢复正常使用状态，待设备恢复正常使用状态后相关备用件由供应商回收。
7.承诺免费维保期内提供对产品所有配件的免费维护和免费更换原厂配件。
8.承诺免费维保期内提供相应的配套系统，支持接入建行总行新一代网点智能管控平台及网点运营设备管控平台等系统，实现由平台统一管控，并持续更新、优化接口。由于建行软、硬件升级需供应商配合的，供应商应承诺安排技术人员到场配合，提供相关软件服务支持。同时可根据建行需要开发并提供相应接口，支持接入建行其他待接入的系统，当建行在其他项目建设中需应用该类系统、接口等，供应商可安排技术人员到场配合。以上服务内容，供应商承诺不再额外收取费用，并配套系统终身免费优化。候选供应商应提前确认是否具备对接建行总行新一代网点智能管控平台及网点运营设备管控平台等系统能力，若中选后发现供应商无法对接建行总行新一代网点智能管控平台及网点运营设备管控平台等系统，建行有权终止合同并拒绝支付货款，同时供应商应就该违约事件按照中标金额的10%向建行支付违约金。
9.如建行认为供应商技术或备件能力不能满足建行设备维护工作需要时，有权另请第三方完成，所发生的费用由供应商承担。
10.若设备质量、服务标准和响应速度达不到建行要求，建行有权终止合同，并拒绝支付剩余货款。
11.供应商为我行提供各类展项设备的服务过程中，严禁使用盗版软件、禁止将设备同时接入内外网、禁止将非我行设备接入内网、禁止通过远程方式维护设备、不得安装向日葵等违规软件、供应商统一制作和分发PE盘、确保系统镜像清洁和版本统一等。用于调试LED门楣屏设备的笔记本电脑或其他移动介质，应使用正规产品，且符合建行信息安全管理要求，确保安全使用。若因供应商调试用的笔记本电脑或其他移动介质存在病毒、恶意软件等，导致建行设备、系统使用受到影响的，出现一次扣1000元；超过3次后，第4次起每次扣5000元违约金。超过10次，建行有权终止合同，并拒绝支付剩余货款。
12.在免费维保期内提供每套LED门楣屏设备一次免费搬迁服务。如不按承诺要求执行，愿意接受按每拒绝一套扣罚5000元。
13.承诺提供旧（废）机回收服务，服务过程中产生的全部费用（包括但不限于拆卸、运输、搬运、人工等成本）均由供应商自行承担，不得以任何理由向建行主张费用承担。承诺旧（废）机供应商向建行支付回收价格。
14.供应商安排到网点安装及维护的技术人员必须经建行报备同意。如未经报备擅自派员到网点开展维护等工作的，每出现一人次扣500元违约金；超过3人次后，第4次起每人次扣1000元；超过10次，建行有权终止合同，并拒绝支付剩余货款。如果出现恶性事件影响建行营业网点正常运营和对外形象的，每次扣罚10000元。若因过错引发生产安全事故或引发负面舆情的，或未达到合同履约内容和标准的，按照合同总金额的5％支付违约金，建行有权单方面终止合同。违约金不足以补偿损失的，还应赔偿全部损失。
15.承诺在免费维保期内，设备因供应商安装工艺等原因造成产品毁损、造成建行或其他第三人的人身、财产损害的，供应商应承担所有赔偿责任。
16.承诺在免费维保期内，供应商须确保所交付的产品及服务严格满足以下安全规范要求，并承担因违反本条款导致的违约责任：
（1）USB接口管理
物理封闭要求：所有设备USB接口须采取物理封闭或配置专用硬件锁具，确保未经授权的第三方无法通过USB接口接入设备。
状态检查：供应商应在维保期内定期（每季度至少一次）检查USB接口封闭状态，并提供加盖公章的检查记录。如发现封闭失效，须在24小时内修复并提交书面整改报告。
（2）无线功能禁用
功能关闭要求：设备内置的WIFI、蓝牙等无线通信模块须在交付前通过固件级技术手段永久关闭（非软件设置禁用），确保无线功能无法通过任何途径重新激活，并在维保期内配合行方进行随机抽查复验。
（3）网络隔离防护
物理隔离要求：设备不得预留任何形式的远程维护接口（包括但不限于RJ45、4G/5G模块），严禁通过VPN、云平台或其他外部网络直接或间接连接至建行内部系统。
维护限制：维保期内所有维护操作必须在建行人员监督下现场实施，禁止供应商以任何理由远程访问设备。确需特殊维护的，须提前30日提交书面申请并经建行安全部门审批。
（4）防风与结构安全：为确保供应商供货设备安装质量，供应商须确保设备安装稳固性、勘察地理位置、墙体承重结构等与设备尺寸以及电源线路的适配性。若不符合安装条件的必须正式向建行提出，否则不得擅自安装设备。供应商季度巡检需重点核查供货设备安装稳固性，包括但不限于:是否牢固、贴合墙体，设备后方不得留置插座，需紧靠墙体固定等；设备不得超出墙体范围，尺寸不得大于墙面。设备不得存在松动、摇晃等安全隐患，并根据地理位置特点采取相应加固防护措施，特别对沿海及风力较大区域网点的户外显示屏需重点加固，防范强风导致的脱落风险等。
（5）违约责任条款
违规处罚：若在维保期内发现USB接口未封闭、无线功能未关闭或存在非授权网络连接，供应商须按合同总金额的10%支付违约金，并自费更换全部受影响设备。
数据泄露责任：因供应商未履行上述承诺导致建行数据泄露的，供应商须承担全部法律责任及直接经济损失（包括但不限于监管罚款、客户赔偿、危机公关费用）。
安全风险责任：免费维保期内，若因供应商过错导致设备掉落，无论是否造成实际风险或损害，供应商需免费更换新设备，每次扣5000元违约金并承担由此产生的全部整改费用（包括但不限于设备复位、安全检查等）。如供应商过错进一步引发生产安全事故或导致建行遭受负面舆情影响的，建行有权要求供应商按照订单总金额的15%支付额外违约金，并保留单方面解除或部分解除合同的权利。若前述违约金仍不足以弥补建行因此产生的全部损失（包括直接损失、间接损失及商誉损失等），供应商应承担差额部分的赔偿责任。
本次采购拟签订框架协议，明确LED门楣屏各型号单价，合同有效期两年。在合同有效期内，在落实财务预算的情况下，根据各二级分支行上报的实际需求量，经需求管理部门审批并汇总后，可按本采购单价下单，据实结算。在合同有效期内，若设备质量、服务标准和响应速度达不到建行要求，超过10次，建行有权终止合同，并拒绝支付剩余货款。
（六）报价要求
服务价款包括但不限于设备费、零部件费用、税费、手续费、材料费、运输费、包装费、安装费、调试费、工时费、配套系统对接（包括接入总行系统）、持续配套系统接口、维保费用（维保期不低于5年）等一切费用，建行不再承担任何其他费用。
（七）款项支付要求
单笔订单项下全部设备到货安装验收合格且正常运行满一个月后20天内，支付该笔订单实际货款总金额的65%；剩余35%的款项作为质量保证金使用，若质量保证金扣完，我行有权提前终止合同；正常运行满3年后，支付该笔订单金额的25%（扣除违约金），免费维保期满后，支付剩余10%的款项（扣除违约金）。
上述款项的支付均需提供合规的增值税专用发票。
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